Allgemeine Geschaftsbedingungen
Kurland-Shop, B2C-Kunden (End-Kunden)

Widerrufsbelehrung gemaR § 355 Abs. 2 BGB (Deutsches BGB), sowie des Osterreichischen
AGB, eCommerce Gesetz (ECG) und des Osterreichischen Mediengesetz (MedienG)

Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung ohne Angabe von Grinden in Textform (z.B. Brief, E-Mail)
oder durch Ricksendung des Kaufgegenstands widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage
und beginnt mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder des Kaufgegenstands.

Der Widerruf ist zu richten an:
Fur alle Bestellungen auRerhalb Osterreichs:

Haslauer GmbH
Kirchenwegstr. 5, 83404 Mitterfelden/Ainring, Deutschland

Telefon: +49 /8654 / 4887-0
Fax: +49 / 8654 / 4887-55
E-Mail: webshop@haslauer-gmbh.de

Fur Bestellungen aus Osterreich:

Gebruder Haslauer GmbH
Moosstr. 131, 5020 Salzburg, Osterreich

Telefon: +43 /662 / 830667
Fax: +43 /662 /821740
E-Mail: webshop@haslauer-gmbh.de

Die Bezahlung erfolgt in Deutschland und Osterreich tber das Payment-Gateway der Firma
Qenta. Der Betreiber dieses Gateways ist:

Gebruder Haslauer GmbH
Moosstr. 131, 5020 Salzburg, Osterreich

Telefon: +43 /662 / 830667
Fax: +43 /662 /821740
E-Mail: webshop@haslauer-gmbh.de

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewahren und gegebenenfalls gezogene Nutzungen herauszugeben. Kénnen Sie uns
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die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zurickgewahren, missen Sie uns insoweit gegebenenfalls Wertersatz leisten. Dies gilt nicht,
wenn die Verschlechterung des Kaufgegenstands ausschlieBlich auf dessen Prifung - wie Sie
Ihnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen wére - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen
Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie den Kaufgegenstand nicht wie |hr Eigentum in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was dessen Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige
Sachen sind zurlickzusenden. Sie haben die Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn der
gelieferte Kaufgegenstand dem bestellten entspricht und wenn der Preis des
zurickzusendenden Kaufgegenstands einen Betrag von EUR 40,- nicht Gbersteigt oder wenn
Sie bei einem hoheren Preis des Kaufgegenstands zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Ricksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei lhnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen Sie innerhalb von 30 Tagen nach
Absendung |Ihrer Widerrufserklarung erfillen.

Ausnahmen:

Soweit nicht ein anderes bestimmt ist, besteht das Widerrufsrecht nicht bei Vertragen

1. zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig
auf die persdnlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit
nicht fir eine Rlcksendung geeignet sind oder schnell verderben kénnen oder deren
Verfalldatum tberschritten wiirde,

Ende der Widerrufsbelehrung

8 1 Allgemeines, Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln das Vertragsverhdltnis zwischen dem 0Osterreichischen
Kurland-Shop der Gebriider Haslauer GmbH -fir Kunden aus Osterreich-, beziehungsweise dem
deutschen Kurland-Shop der Haslauer GmbH -fur alle Kunden auRerhalb Osterreichs- (in der Folge als
Verkaufer benannt) und den natirlichen und juristischen Personen, die das Internetangebot des
Verkaufers nutzen (im folgenden Kaufer genannt). Die AGB betreffen die Nutzung der Website
www.haslauer.info sowie alle zu dieser Domain gehérenden Subdomains. Abweichende Regelungen
haben nur insofern Geltung, als sie zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer schriftlich vereinbart
wurden oder in den AGB ausdrticklich benannt werden.

8 2 Vertragsschluss
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(1) Die Angebote des Verkaufers im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an den Kaufer
dar, beim Verkaufer zu bestellen.

(2) Durch die Bestellung des gewiinschten Kaufgegenstands im Internet gibt der Kaufer ein
verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab.

(3) Der Verkaufer ist berechtigt, dieses Angebot nach erfolgreicher Zahlungsbestatigung des Payment-
Gateway, normalerweise innerhalb 1 Woche anzunehmen. Die Auftragsbestatigung wird Ubermittelt
durch E-Mail. Nach ergebnislosen Ablauf der geméal3 82, Abs. 3, Satz 1 genannten Frist gilt das
Angebot als abgelehnt.

8§ 3 Zahlung, Falligkeit, Zahlungsverzug

(1) Die Bezahlung der Waren erfolgt per Kreditkarte (VISA, MasterCard), Maestro oder per

Lastschriftverfahren (HOBEX). Wir behalten uns das Recht vor, im Einzelfall bestimmte Zahlungsarten

zu akzeptieren oder auszuschliel3en.

(2) Bei Bankeinzug erfolgt die Abbuchung innerhalb einer Woche nach Vertragsschluss und bei
Zahlung per Kreditkarte erfolgt die Abbuchung nach Versendung der Ware.

(3) Befindet sich der Kunde im Zahlungsverzug, hat er wahrenddessen jede Fahrlassigkeit zu vertreten.
Er haftet wegen der Leistung auch fur Zufall, es sei denn, dass der Schaden auch bei rechtzeitiger

Leistung eingetreten sein wirde.

(4) Der Kaufpreis ist wahrend des Verzugs zu verzinsen. Der Verzugszinssatz betragt fir das Jahr funf
Prozentpunkte Gber dem Basiszinssatz.

(5) Die Geltendmachung eines weiteren Schadens ist nicht ausgeschlossen.

84 Lieferung

(1) Die Lieferung erfolgt durch Sendung des Kaufgegenstands an die vom Kaufer mitgeteilte Adresse.
Die Lieferfrist betragt im Allgemeinen 3-5 Werktage nach Versand der Auftragsbestéatigung. Diese
Angaben sind unverbindlich, soweit nichts anderes vereinbart ist.

(2) Die Kosten fur den Versand des Kaufgegenstands betragen EUR € 6,10 und sind vom Ké&ufer zu
tragen. Wenn der Kaufer eine spezielle Art der Versendung wiinscht, bei der héhere Kosten anfallen,



so hat er auch diese Mehrkosten zu tragen. Ab einer Bestellsumme von € 150,-- erfolgt die Sendung
versandkostenfrei.

8 5 Eigentumsvorbehalt

Der Kaufgegenstand bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung Eigentum des Verkaufers. Vor
Eigentumstibertragung ist eine Verpfandung, Sicherungsibereignung, Verarbeitung oder Umgestaltung
ohne ausdrtickliche Einwilligung des Verkaufers nicht zulassig.

86 Preise

(1) Der jeweils angegebene Preis fir den Kaufgegenstand versteht sich als Endpreis einschlief3lich
eventuell anfallender Mehrwertsteuer und weiterer Preisbestandteile. Die Liefer- und Versandkosten
werden beim jeweiligen Vertragsabschlul? berechnet.

(2) Mit der Aktualisierung der Internet-Seiten des Verkaufers werden alle friiheren Preise und sonstige
Angaben Uber den Kaufgegenstand ungiiltig.

(3) MaRgeblich fur die Rechnungsstellung ist der Preis zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots des
Verkaufers.

§ 7 Rucktritt

(1) Der Verkaufer ist berechtigt, vom Vertrag auch hinsichtlich eines noch offenen Teils der Lieferung
oder Leistung zurtickzutreten, wenn falsche Angaben lber die Kreditwirdigkeit des Kéufers gemacht
worden oder objektive Grinde hinsichtlich der Zahlungsunfahigkeit des Kaufers entstanden sind, als
Beispiele sind die Eréffnung eines Insolvenzverfahrens lber das Vermdgen des Kaufers oder die
Abweisung eines solchen Verfahrens mangels kostendeckenden Vermdégens zu sehen. Dem Kaufer
wird vor Ricktritt die Mdglichkeit eingerdumt, eine Vorauszahlung zu leisten oder eine taugliche
Sicherheit zu erbringen.

(2) Unbeschadet etwaiger Schadenersatzanspriiche sind im Falle des Teilrlicktritts bereits erbrachte
Teilleistungen vertragsgemal abzurechnen und zu bezahlen.

§ 8 Gewahrleistung



(1) Der Verkaufer tragt Gewahr dafiir, dass der Kaufgegenstand bei Ubergabe mangelfrei ist. Zeigt sich
innerhalb von sechs Monaten seit Ubergabe des Kaufgegenstands ein Sachmangel, so wird vermutet,
dass der Kaufgegenstand bereits bei der Ubergabe mangelhaft war, es sei denn, diese Vermutung ist
mit der Art Kaufgegenstands oder des Mangels unvereinbar. Zeigt sich der Sachmangel erst nach
Ablauf von sechs Monaten, muss der Kaufer beweisen, dass der Sachmangel bereits bei Ubergabe des
Kaufgegenstands vorlag.

(2) Ist der Kaufgegenstand bei Ubergabe mangelhaft, hat der Kaufer das Recht, als Nacherfiillung nach
seiner Wahl die Beseitigung des Mangels oder die Lieferung eines mangelfreien Kaufgegenstands zu
verlangen. Der Verkaufer behalt sich vor, die vom Kéaufer gewahlte Art der Nacherfillung zu
verweigern, wenn sie unmoglich oder nur mit unverhaltnismaiigen Kosten mdaglich ist. In diesem Fall
beschréankt sich der Anspruch des Kéaufers auf die andere Art der Nacherfiillung; das Recht, auch diese
unter den Voraussetzungen gemalf § 8, Abs. 2, Satz 1 zu verweigern, bleibt unberihrt.

(3) Liefert der Verkaufer zum Zwecke der Nacherflllung einen mangelfreie Kaufgegenstand, kann der
Verkaufer vom Kéaufer Riuckgewahr des mangelhaften Kaufgegenstands verlangen.

(4) Anspriche des Kaufers wegen Mangeln verjahren in zwei Jahren.

(5) Schaden, die durch unsachgemaRe oder vertragswidrige Mallnahmen des Kéaufers bei Aufstellung,
Anschluss, Bedienung oder Lagerung hervorgerufen werden, begriinden keinen Anspruch gegen den
Verkaufer. Die UnsachgemaRheit und Vertragswidrigkeit bestimmt sich insbesondere nach den
Angaben des Herstellers der gelieferten Waren.

89 Transportschaden

Waren mit offensichtlichen Schaden an der Verpackung oder am Inhalt, die dem Kaufer geliefert
werden, missen beim Spediteur/Frachtdienst reklamiert werden. lhre Annahme ist zu verweigern.
Zudem ist unverzlglich mit uns Kontakt per E-Mail, Fax, Post oder Telefon aufzunehmen. Damit ist
keine Verklrzung der gesetzlichen Verjahrungsfristen verbunden.

8§ 10 Haftungsbeschrankung

(1) Fur andere als durch Verletzung von Leben, Koérper und Gesundheit entstehende Schéden haftet
der Verkaufer nur, soweit diese Schaden auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Handeln oder auf
schuldhafter Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht durch den Verkaufer oder deren
Erflllungsgehilfen beruhen. Eine dariber hinausgehende Haftung auf Schadensersatz ist



ausgeschlossen. Anspriiche aus einer vom Verkaufer gegebenen Garantie fir die Beschaffenheit des
Kaufgegenstands und dem Produkthaftungsgesetz bleiben hiervon unberthrt.

(2) Nach dem jetzigen Stand der Technik kann die Datenkommunikation Uber das Internet nicht
fehlerfrei und/oder jederzeit verfligbar gewahrleistet werden. Wir haften daher nicht fir die jederzeitige
Verflgbarkeit unseres Internetshops.

8 11 Datenschutz

Alle zur Durchfilhrung des Auftrags erforderlichen personenbezogenen Daten werden in
maschinenlesbarer Form gespeichert und vertraulich behandelt. Die fir die Bearbeitung eines Auftrags
notwendigen Daten wie Name und Adresse werden im Rahmen der Durchfiihrung der Lieferung an die
mit der Lieferung des Kaufgegenstands beauftragten Unternehmen weitergegeben.

8 12 Gerichtsstand

Alle Streitigkeiten aus diesem Rechtsverhaltnis unterliegen fur Kaufer aus Osterreich dem Recht der
Republik Osterreich, bei allen anderen Kauferherkiinften dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Die Geltung von UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen. Wenn der Kaufer keinen allgemeinen Gerichtsstand
im Verkauferland hat, ist das Gericht am Geschaftssitz des Verkaufers zustandig, sofern nicht fir die
Streitigkeit ein ausschliellicher Gerichtsstand begrindet ist.

8 13 Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unglltig oder undurchsetzbar sein oder werden, so bleiben die
Ubrigen Bestimmungen dieser AGB hiervon unberihrt.



