


EMOTIONEN wecken

Wellnessangebote
werden vom Gast in der
Regel erst im Hotel richtig
wahrgenommen und
ausgewahlt. Die Firma
Haslauer mochte Spa-Be-
sucher kiinftig friher auf
emotionaler Ebene an-
sprechen und den zeitli-
chen Vorsprung nutzen

B asierend auf den Erkenntnissen
von Prof. Dr. med. Bruno Miil-
ler-Oerlinghausen von der FU Berlin
betrachtet das Unternehmen das
Denken und Fihlen der Spa-Gaste
aus einem ganz neuen Blickwinkel.
Der Entscheidungsprozess fiir eine
bestimmte Anwendung kann nach
Ansicht des Experten weit friiher
beginnen als bislang angenommen,
namlich beim Lesen einer Anzeige
im Printmedium oder bei der Suche
nach einem geeigneten Hotel im In-
ternet. Voraussetzung dafiir ist al-
lerdings, dass das beschriebene An-
gebot konkrete Hoffnungen und
positive Vorstellungen beim Konsu-
menten weckt.

»Nur ganz wenige Spa-Anwen-
dungen eignen sich dafiir, zum Bei-
spiel das Berlihrungszeremoniell
»Salve-in-terra«. Damit haben wir
eine vollkommen neue Behandlung
entwickelt, die in die Tiefe geht. Ei-
ne Antwort auf den zunehmenden
Mangel an Beriihrung sowie die
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Paarwellness, mit der die Partnerschaft neu belebt wird: Emotional ansprechende Angebote
sollen den Gast schon vor dem Hotelaufenthalt zur Buchung der Anwendung animieren

Entfremdung vom eigenen Kdrper und vom Part-
ner, erklart Geschaftsfiihrer Paul Haslauer. »Sal-
ve-in-terra« ist eine Anwendung, die ohne Thera-
peuten auskommt und trotzdem in ihrer Wirkung
sehr intensiv ist: Auf einer beweglichen Doppel-
liege, einer Art Muschel, die sich langsam seitlich
neigt, gleitet der Korper der Schwerkraft folgend
auf einer Schicht aus Schlamm, Olen und Cremes
hin und her. Auf der Haut wird dies als sanfte,
groBflachige Streicheleinheit empfunden.

Vor allem Frauen, welche meist die Hotels fiir
einen Kurzurlaub auswahlen, lassen sich nach
Ansicht von Paul Haslauer auf emotionaler Ebene
ansprechen. Tauche in der Masse der Informatio-
nen eine klare Botschaft wie etwa »Die Partner-
schaft neu beleben!« auf, wiirden nicht nur die
Bilder und die Beschreibung der Anwendung
naher studiert, sondern konkrete Hoffnungen auf
mehr Erotik in der Partnerschaft geweckt. Has-

lauer: »Wenn nun auch die Kosten unseres Ange-
botes klar definiert werden und der Sofortauf-
trag mit einem Online-Bonus honoriert wird,
dann bucht der Interessent.«

In gedruckten Werbematerialien und im Inter-
net kénne der Gast sich zudem vorab (iber medi-
zinisch-wissenschaftliche Hintergrinde wie bal-
neologische oder mentale Auswirkungen infor-
mieren. »Auf jedes Detail unseres Angebot wird
Wert gelegt, es wird dem Gast beschrieben und
auch bei der Behandlung eingehalten.«

INFORMATION:

Haslauer GmbH

Kirchenwegstralle 5

D-83404 Mitterfelden/Ainring

Telefon 08654 -488722

Telefax 08654 -488755
www.haslauer.info >



